
Kristallklare Gespräche für einen optimalen 
Aufbau von Beziehungen 
Moderne und anwenderfreundliche Telefone, die die Teamleistung 
maximieren und gleichzeitigt Admin- und Supportkosten minimieren.

Social Media, Instant Messaging, Video, 
E-Mail und Chat – über all diese Kanäle 
findet die Kommunikation in einem 
modernen Unternehmen statt. Doch die 
traditionelle Sprachkommunikation lässt 
sich durch nichts ersetzen. Daher kommt 
auch den Tischtelefonen, die Sie einsetzen, 
eine große Bedeutung zu.

Komplexe Bedienung, langwieriges 
Einwählen und schlechte Klangqualität 
können die Produktivität Ihrer Mitarbeiter 
empfindlich beeinträchtigen, sei es im 
Contact Center, am Empfang oder in  
ihrem ganz persönlichen, hektischen 
Arbeitsumfeld. 

Wir helfen Ihnen dabei, diese Hindernisse 
zu überwinden und stellen Ihnen die 
nötigen Tools bereit, mit denen Sie direkt, 
sicher und zuverlässig Gespräche führen 
und so den Grundstein für wichtige 
Beziehungen legen können. 

Unsere Geräte sind in zwei Modellen 
verfügbar. Das OpenScape Desk Phone IP 
35G bedient dabei eher die grundlegenden 
Telefonieansprüche, während sich das 55G 
an Power-User richtet. Beide Modelle 
überzeugen durch eine ansprechende 
Optik und einen geringen Platzbedarf. 

Im Gespräch bleiben dank OpenScape

•	 Optimieren Sie Aufgaben mit geringerer 
Bedeutung und unterstützen Sie 
Power-User mit direktem Zugriff auf 
häufig verwendete Funktionen

•	 Integrieren Sie schnell neue Mitarbeiter 
dank unserer anwenderfreundlichen 
Benutzeroberfläche und des einfachen 
Set-ups

•	 Vernetzen Sie Ihre Anywhere Worker, 
indem Sie aktive Gespräche zwischen 
Mobil- und Tischtelefon hin und her 
übertragen – einschließlich aller 
Einstellungen, Verläufe und 
Statusinformationen 

•	 Durchgängige hohe Gesprächsqualität 
in bewährter Benutzerfreundlichkeit 
während ihrer Telefonate 

•	 Eliminieren Sie Infrastruktur- und 
Kommunikationsengpässe durch 
integriertes Gigabit Ethernet und die 
Integration von UC-Anwendungen

Dank der Technologie AudioPresence™ HD 
genießen Sie außerdem eine einzigartige 
Klangqualität.

In Verbindung bleiben, 
schnell reagieren  
und intensiv 
zusammenarbeiten –  
in jeder Situation. 

OpenScape  
IP-Tischtelefone
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OpenScape Desk Phone IP 35G
Das OpenScape Desk Phone IP 35G ist das 
ideale Tischtelefon für Contact Center-
Mitarbeiter und Anywhere Worker und 
bietet alle Funktionen, um mit Kollegen 
und Kunden in Verbindung zu bleiben –  
von flexiblen Headset-Optionen bis hin  
zu Konferenzfunktionen für mehrere 
Leitungen. 

Flexibel und unabhängig vom jeweiligen 
Standort: dank geringem Platzbedarf, 
geneigter Positionierung, 
programmierbarer Funktionstasten und 
Wandmontagemöglichkeit.

Optimal für heute, perfekt für die 
Zukunft: dank nahtloser Netzwerkintegra-
tion und integriertem Gigabit Ethernet. 

Anwenderorientiertes Design: mit 
ergonomischem Aufbau und Schnellzugriff 
auf häufig verwendete Funktionen.

Überall verfügbar: dank zahlreicher 
Mobilintegrationen und Call Swipe-
Funktion.

Plug&Play-Funktionalität: zentralisierte 
Geräteverwaltung und problemlose 
Einrichtung reduzieren Verwaltungskosten 
und Ressourcenbedarf.

Leistungsmerkmale 
•	 Standardmäßiger Funktionsumfang für 

Unternehmenskommunikation
•	 Umleitung, Konferenz,  

Lautstärke +, Lautstärke –
•	 Multiline: 3 Leitungen
•	 Unterstützung von Headsets 

(kabelgebunden, DECT)
•	 Anrufliste/Telefonbuch
•	 G.722, G.729, G.711
•	 AudioPresence™ (HD-Audio)
•	 Medienverschlüsselung
•	 LLDP-MED 
•	 IEEE 802.1x
•	 Konferenztelefon
•	 Unterstützung von OpenScape Voice 

V7R1/V8
•	 Unterstützung von OpenScape DLS

Hardware
•	 Geneigte Positionierung in 4 

verschiedenen Winkeln 
•	 Display mit 2 Zeilen á 34 Zeichen
•	 Vollduplex-Freisprechfunktion mit 

Headset-Buchse
•	 MWI-Anzeige (LED), 

Leitungstastenanzeige (LED)
•	 Wandmontage ohne zusätzliches 

Montagekit möglich 
•	 LAN-Switch/100bT Ethernet &  

Gigabit Ethernet
•	 IEEE 802.3af PoE – Class 2
•	 Linux-Betriebssystem

Jetzt und hier
Hindernisse für effektive Gespräche gehören jetzt der  
Vergangenheit an.

Dank seiner 
Anwenderfreundlich-
keit, den modernen 
Funktionen und seines 
attraktiven Preises ist 
das OpenScape Desk 
Phone IP 35G eine 
Klasse für sich.
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OpenScape Desk Phone IP 55G
Mit seinen erweiterbaren Multiline-
Funktionen und seiner anpassbaren 
Benutzeroberfläche ist das OpenScape 
Desk Phone IP 55G die ideale Wahl für 
Knowledge Worker mit hohem 
Gesprächsaufkommen und Leitungsteams.

•	 Es überzeugt auch durch seine Optik 
dank Farbdisplay und seiner 
kontextabhängigen Tasten – Softkeys.

•	 Es ermöglicht Gespräche von Angesicht 
zu Angesicht: Schließen Sie eine 
USB-Kamera Ihrer Wahl an, und nutzen 
Sie Videotelefonie. 

•	 Es ist eine Investition in die Zukunft 
dank nahtloser Netzwerkintegration 
und integriertem Gigabit Ethernet. 

•	 Jeder Anwender kann es individuell 
anpassen mithilfe von Power-User-
Einstellungen, inkl. Executive/Assistant-
Kombinationen, Zugriff auf XML-
Anwendungen und des Tastenmoduls 
OpenScape Key Module 55. 

•	 Es ist überall verfügbar dank 
zahlreicher Mobilintegrationen und Call 
Swipe-Funktion.

•	 Es verfügt über Plug&Play-
Funktionalität, d. h. die zentralisierte 
Geräteverwaltung und problemlose 
Einrichtung reduzieren 
Verwaltungskosten und 
Ressourcenbedarf.

Leistungsmerkmale 
•	 8 frei programmierbare Tasten
•	 8 Leitungen/30 Leitungen mit 

zusätzlichen Tastenmodulen
•	 4 Softkeys für eine einfache Navigation
•	 14 feste Funktionstasten  

(Halten, Konferenz, Übergabe, 
Stummschaltung usw.)

•	 Videotelefonie mit externer  
USB-Kamera

•	 Unterstützung von Headsets 
(kabelgebunden, DECT)

•	 Telefonbuch und LDAP-Client
•	 G.722, G.729, G.711
•	 AudioPresence™ (HD-Audio)
•	 Medienverschlüsselung
•	 LLDP-MED 
•	 IEEE 802.1x
•	 XML-Anwendungsplattform
•	 HD AudioPresenceTM

•	 Unterstützung von CTI von 
Drittherstellern

•	 Konferenztelefon
•	 Unterstützung von OpenScape Voice 

V7R1/V8
•	 Unterstützung von OpenScape DLS

Hardware
•	 Geneigte Positionierung in  

4 verschiedenen Winkeln 
•	 Vollduplex-Freisprechfunktion mit 

Headset-Buchse
•	 QVGA-Farbdisplay
•	 Anzeige neuer Nachrichten (LED),  

Leitungstastenanzeige (LED),  
Anzeige verpasster Anrufe (LED)

•	 Wandmontagekit erhältlich
•	 LAN-Switch/100bT Ethernet &  

Gigabit Ethernet
•	 IEEE 802.3af PoE – Class 3
•	 Linux-Betriebssystem

Jetzt und hier
Hindernisse für effektive Gespräche gehören jetzt der  
Vergangenheit an.

Unterstützen Sie  
Ihre Power-User  
mit Farbdisplay, 
Touchscreen und 
Videotelefonie.



Über Unify

Unify – bisher bekannt als Siemens Enterprise Communications – ist ein weltweit führendes Unternehmen für 

Kommunikationssoftware und -services. Unsere Lösungen vereinen unterschiedliche Netzwerke, Geräte und Applikationen 

auf einer einzigen, einfach bedienbaren Plattform, die Teams einen umfassenden und effizienten Austausch ermöglicht. 

Damit verändert sich die Art und Weise, wie Unternehmen kommunizieren und zusammenarbeiten, nachhaltig – die 

Teamleistung wird verstärkt, das Geschäft belebt und die Business-Performance erheblich verbessert. Aus seiner Siemens 
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